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FICHE DE RENSEIGNEMENT 

POUR CHIFFRAGE DE LA PRESTATION DOCWAY

SOCIETE :
Date : 

1 Objectifs :

Définir vos attentes en terme organisationnel et économique et d’éventuelles suggestions.

     
2 Nombre de sites à inclure dans la prestation (champ d’action) :

Permet de déterminer si des déplacements sont à prévoir, ainsi que la taille des locaux et le temps qu’il faudra pour les visiter.

     
3 Nombre de services et nombre de cols blancs par service (moyenne) :

Permet de connaître le nombre réel d’administratifs et donc d’utilisateurs de moyens d’impression. On pourra par exemple suggérer une interview utilisateur par service.

     
4 Disposez-vous d’une comptabilité analytique ?

Permet d’évaluer si vous gérez votre comptabilité de façon informatique par service ou s’il va falloir partir à la chasse aux chiffres.

     
5 Disposez –vous des plans des locaux : (cochez vos choix)

 FORMCHECKBOX 
 Sous forme papier

 FORMCHECKBOX 
 Sous forme de fichier électronique
 FORMCHECKBOX 
 Pas de plans

L’implantation des outils de production de document sur plan est bien plus rapide si on dispose de fichiers électroniques

6 Dans le périmètre de la prestation, avez-vous une idée du nombre :

· De PC utilisés :      
· De copieurs / multifonctions en place :      
· D’imprimantes locales et réseaux en place :      
· De fax en place :      
7 Avez-vous une idée du nombre de pages produites annuellement dans les services compris dans le périmètre de l’étude ?

     
8 Avez une idée du coût que cela représente ?

     
9 Si vous n’avez aucune idée des réponses aux questions 7 & 8, souhaiteriez vous en avoir une ?

     
10 Définition de la nature de la procédure DOCWAY souhaitée : (cochez vos choix)

10.1  FORMCHECKBOX 
 DOCWAY Start

· Etat des lieux, synthèse des coûts, des volumes et des besoins

· Préconisations d’organisations 

· Chiffrage des solutions proposées

10.2  FORMCHECKBOX 
 DOCWAY Expert (cochez vos choix)

 FORMCHECKBOX 
 Module A : Etat des lieux, synthèse des coûts, des volumes et des besoins
 FORMCHECKBOX 
 Module B : Cartographie des périphériques d’impression (et/ou autres PC)

 FORMCHECKBOX 
 Module C : Interviews utilisateurs

 FORMCHECKBOX 
 Module D : Analyse de la cohérence entre besoins et outils actuels : définition de pistes d’amélioration
 FORMCHECKBOX 
 Module E : Préconisations d’organisations

 FORMCHECKBOX 
 Module F : Chiffrage des solutions proposées

 FORMCHECKBOX 
 Module G : Etablissement d’un cahier des charges pour appel d’offre

 FORMCHECKBOX 
 Module H : Choix d’un outil de gestion de parc
 FORMCHECKBOX 
 Module I  : Réflexion sur une solution personnalisée 

 FORMCHECKBOX 
 Module J : Travail sur une problématique de document spécifique
 FORMCHECKBOX 
 Module K : Assistance dans la conduite du changement et communication

 FORMCHECKBOX 
 Module L : Réflexion et déploiement d’une GEIDE

 FORMCHECKBOX 
 Module M : Bilan énergétique d’un parc d’impression
 FORMCHECKBOX 
 Module N : Analyses d’offres et aide à la décision
11 Disposez-vous d’un budget alloué au conseil ?

